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广东省 2021 年普通高等学校专升本考试

广州科技职业技术大学《物流管理基础》试卷 B 卷

注意事项：1．本试卷满分 200 分；试卷共计 6 页，请将作答内容填写在答题卡上规定位置。

2．本考试形式闭卷；考试时间 150 分钟。

3．答题前请将密封线内考生基本信息填写完整。

4．保持卷面整洁，字迹工整。

总分 题号 一 二 三 四 五

登分人 得分

复核人 得分

得分 评卷人 一、单项选择题 （本题共 15 小题，每小题 2 分，共 30 分）

1、外包制是美国企业 20 世纪（ ）年代兴起的管理思想。

A. 60 B. 70 C. 80 D. 90

2、以下不是衡量供应力绩效指标的是（ ）。

A. 缺货频率 B. 供应比率 C. 订货完成率 D. 速度

3、（ ）码是当今世界上广为使用的商品条码。

A. EAN B. UPC C. Code39 D. ISBN

4、库存管理中 ABC 分析法，对（ ）类物品应尽量使用最简单的控制。

A B. B C. C D. 全部

5、制造资源计划是指（ ）

A. MRP B. MRP2 C. ERP D. JIT

6、主要适用于近距离的独立运输作业运输方式是（ ）。

A. 公路 B. 水路 C. 铁路 D. 航空

7、（ ）是指企业将其物流活动转包给外部公司，由外部公司为企业提供相应服务。

A. 自有仓库 B. 契约仓库 C. 公共仓库 D. 分散仓库

8、以下属于分类设备的是（ ）。

A. 手推车 B. 滚筒式输送机 C. 托盘式货架 D. 侧推式分拣机

9、以下按采购主体分类的是（ ）。

A. MRP 采购 B. 传统采购 C. 订货点采购 D. 政府采购

10、以下哪项不属于影响公司进入全球市场的企业因素？

A. 企业销售能力 B. 企业资金能力 C. 市场竞争力 D. 企业的市场声誉

11、在业务上仍旧以输送为主的物流组织类型是（ ）。

A. 地区型物流组织 B. 功能型物流组织 C. 混合型物流组织 D. 矩阵型物流组织

12、作业成本法是指（ ）。

A. ABC B. BSC C. KPI D. MBO

13、ECR 即是（ ）

A. 快速反应 B. 有效客户反应 C. 准时制 D. 电子数据信

14、按生产者生产的商品通过多少中间商销售出去，可将分销渠道分为（ ）。

A. 直接和间接渠道 B. 多和少渠道 C. 宽和窄渠道 D. 长和短渠道

15、运输管理属于（ ）的重要战略工作。

A. 结构性战略 B. 全局性战略 C. 功能型战略 D. 基础性战略

得分 评卷人 二、多项选择题 （本题共 5小题，每小题 3 分，共 15 分）

1、物流客户服务的内容包括（ ）。

A. 基本服务 B. 增值服务 C. 零缺陷服务 D. 售前服务 E. 售后服务

2、物流信息的特点是（ ）。

A. 真实性 B. 滞后性 C. 复杂性 D. 不完全性 E. 综合性

3、以下属于科学采购类型是（ ）。

A. 订货点采购 B. MRP 采购 C. 准时化采购 D. 供应链采购 D. 电子商务采购

4、目前全球贸易体系发展的三大趋势是（ ）。

A. 复杂化 B. 自由化 C. 变动化 D. 全球化 E. 区域化

5、一般物流业的相关工作可分为（ ）。

A. 销售服务 B. 保管作业 C. 行车理货 D. 行政后勤 E. 信息管理
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得分 评卷人 三、名词解释题（本题共 7 小题，每小题 5 分，共 35 分）

1、物流

2、全面质量管理

3、包装

4、JIT 采购

5、全球物流

6、分销渠道

7、物流战略

得分 评卷人 四、简答题（本题共 6 小题，每小题 10 分，共 60 分）

1、请简述常见的物流信息技术。

2、简述全球物流的特点。

3、简述现场作业人员的人力市场特性。

4、简述供应链管理与物流管理关系。

5、简述影响分销渠道设计的因素。

6、简述迈克尔.波特的五种竞争力量分析。
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得分 评卷人 五、论述题（本题共 3 小题，每小题 20 分，共 60 分）

1、论述物流在经济与组织中的作用。

2、请列举一家物流企业，并用 SWOT 分析法进行分析。

3、某物料的订购间隔期为 60 天，即两个月订购一次，订购时间为 20 天，每日需用量为 40 吨，保

险储备额为 400 吨，订购日的实际库存量为 900 吨，订货余额为零。请分析该物料的订购量情况，

并提出你的建议。

密

封

线

(

密

封

线

内

答

题

无

效)

姓
名
：

准
考
证
号
：

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
报
考
专
业
：



第 4 页 共 6 页 (专升本考试科目 物流管理基础 ) （B卷）

密

封

线



第 5 页 共 6 页 (专升本考试科目 物流管理基础 ) （B卷）

广东省 2021 年普通高等学校专升本考试

广州科技职业技术大学《物流管理基础》试卷 B 卷答题卡

注意事项：1．本试卷满分 200 分；试卷共计 6 页，请将作答内容填写在答题卡上规定位置。

2．本考试形式闭卷；考试时间 150 分钟。

3．答题前请将密封线内考生基本信息填写完整。

4．保持卷面整洁，字迹工整。

总分 题号 一 二 三 四 五

登分人 得分

复核人 得分

得分 评卷人 一、单项选择题 （本题共 15 小题，每小题 2 分，共 30 分）

得分 评卷人 二、多项选择题 （本题共 5小题，每小题 3 分，共 15 分）

题号 1 2 3 4 5

答案

得分 评卷人 三、名词解释题（本题共 7 小题，每小题 5 分，共 35 分）

1、

2、

3、

4、

5、

6、

题号 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

答案

题号 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20

答案
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7、

得分 评卷人 四、简答题（本题共 6 小题，每小题 10 分，共 60 分）

1、

2、

3、

4、

5、

6、

得分 评卷人 五、论述题（本题共 3 小题，每小题 20 分，共 60 分）

1、
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2、

3、
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