
广州商学院 2023 年普通高等学校专升本考试

《物流学概论》考试大纲

Ⅰ.考试性质

普通高等学校专升本考试是由专业毕业生参加的选拔性考试。高等学校根据考试的成绩，按

已确定的招生计划，德智体全面衡量，择优录取。因此，普通专升本考试应有较高的信度、

较高的效度、必要的区分度和适当的难度。

Ⅱ. 考试形式及试卷结构

一、考试方法

考试形式：闭卷，笔试。考试时间 150 分钟，满分 200 分。

二、考试内容比例

试题对不同能力层次要求的分数比例，识记为 15％，理解 40％，运用 45％。具体考试内

容和比例大概为：第一章物流概述（5%）；第二章物流的分类与形式（5%）；第三章包装（10%）；

第四章集装化与集装单元器具（5%）；第五章装卸搬运（5%）；第六章运输（15%）；第七

章储存（15%）；第八章流通加工（5%）；第九章物流信息（10%）；第十章配送(10%)。第

十一章物流系统（不考）；第十二章物流管理（5%）；第十三章物流服务（不考）； 第十

四章物流企业与第三方物流（5%）；第十五章物流政策（不考）；第十六章 物流发展新趋

势（5%）。

三、试题类型及比例

试卷的题型有：单项选择题（20%）、判断题（10%）名词解释题（20%）、简答题（20%）、

案例分析题（30%），各种题型的具体样式可参见题型示例。根据考核的要求，适当安排

各种题型数量的比例，达到考核考生对知识点的识记、理解和运用的水平和能力。

四、试题难度比例

试题难易度分为易、较易、较难、难四个等级。试卷中四种难易度试题的分数比例，

易约占 20％，较易约占 30％，较难约占 30％，难约占 20％。

Ⅲ. 考核内容和要求

第一章 物流概述

一、考核目的

本章考核物流的定义，物流活动的构成，物流创造的价值。

二、考核知识点

（1）物流的定义。

（2）物流活动的构成。

（3）物流创造的价值。

三、考核要求

识记：

（1）物流的定义(国标）。

（2）物流活动的构成。

理解：



(1)物流创造时间价值的含义。

(2)物流创造空间价值的含义。

第二章 物流的分类与形式

一、考核目的

本章考核冷链物流，销售物流，国际物流。

二、考核知识点

（1）冷链物流的概念。

（2）销售物流的概念及其工作内容。

（3）国际物流的含义。

三、考核要求

识记：

（1）冷链物流、销售物流的概念。

（2）国际物流的含义。

理解：

销售物流的工作内容。

第三章 包装

一、考核目的

本章考核包装的功能，包装的分类，包装标识的基本要求，包装保护技术。

二、考核知识点

（1）包装的功能。

（2）包装的分类。

（2）制作包装标识的基本要求。

（3）主要包装保护技术。

三、考核要求

识记：

（1）包装的功能。

（2）包装的分类。

（2）包装保护技术的类型。

理解：

（1）制作包装标识的基本要求。

（2）主要包装保护技术的。

第四章 集装化与集装单元器具

一、考核目的

本章考核集装化的定义，托盘的概念、规格尺寸及托盘的码放方法。

二、考核知识点

（1）集装化的定义。

（2）托盘的概念及规格尺寸。

（3）托盘的码放方法。

三、考核要求

识记：

(1)集装化的定义。



(2 我国托盘的规格尺寸。

理解：

托盘的概念，托盘的码放方法。

运用：

依据货物特点会选用合适的码放方法。

第五章 装卸搬运

一、考核目的

本章考核装卸搬运的特点，装卸搬运的合理化措施，装卸搬运设备选用。

二、考核知识点

（1）装卸搬运的特点。

（2）装卸搬运的合理化措施。

（3）常见的装卸搬运设备。

三、考核要求

识记：

（1）装卸搬运的特点。

（2）装卸搬运设备。

理解：

装卸搬运的合理化措施。

第六章 运输

一、考核目的

本章考核运输的作用，公路、水路、铁路、航空、管道运输的技术特点，班轮运输、多式联

运的概念，运输方式的选择。

二、考核知识点

（1）公路、水路、铁路、航空、管道运输的技术特点。

（2）班轮运输的概念。

（3）多式联运的概念。

（4）运输方式的选择。

三、考核要求

识记：

（1）公路、水路、铁路、航空、管道运输的技术特点。

（2）班轮运输的概念。

理解：

多式联运的概念。

运用：

运输方式的选择。

第七章 储存

一、考核目的

本章考核储存的概念、作用、分类，物品盘点与检查的内容，仓储业务的受理形式。

二、考核知识点

（1）储存的概念、零库存的概念。

（2）储存的作用、分类。



（3）盘点与检查的内容。

（4）仓储业务的受理形式。

三、考核要求

识记：

（1）储存的概念。

（2）零库存的概念。

（3）储存的作用、分类。

（4）物品盘点与检查的内容。

理解：

仓储业务的受理形式。

第八章 流通加工

一、考核目的

本章考核流通加工与生产加工的区分，流通加工的类型、作用，流通加工合理化的措施。

二、考核知识点

（1）通加工与生产加工的区分。

（2）流通加工的类型及其作用。

（3）流通加工合理化的措施。

三、考核要求

识记：

（1）通加工与生产加工的区分。

（2）流通加工的类型。

（3）流通加工的作用。

理解：

流通加工合理化的措施。

第九章 物流信息

一、考核目的

本章考核物流信息的概念、功能，射频识别技术 （RFID）、GPS、EDI 及其应用。

二、考核知识点

（1）物流信息的概念。

（2）射频识别技术的概念及其应用。

（3）GPS 的概念及其应用。

（4）EDI 的概念及其应用。

三、考核要求

识记：

（1）物流信息的概念、功能。

（2）EDI 的概念。

理解：

射频识别技术的概念。

运用：

（1）射频识别技术在物流中的应用。

（2）GPS 技术在物流中的应用。



第十章 配送

一、考核目的

本章考核配送、配送中心的概念（国标），配送中心的分类，共同配送的概念，配送作业环

节构成。

二、考核知识点

（1）配送、配送中心的概念。

（2）配送中心的分类。

（3）共同配送的概念。

（4）配送作业环节构成。

三、考核要求

识记：

（1）配送的概念

（2）配送中心的概念、分类。

（3）共同配送的概念。

理解：

配送作业环节构成。

运用：

按单分拣、批量分拣的应用场景。

第十一章 物流系统 （不考）

第十二章 物流管理

一、考核目的

本章考核物流管理的目标，物流成本的构成，物流成本管理的基本内容。

二、考核知识点

（1）物流管理的目标。

（2）物流成本的构成。

（3）物流成本管理的基本内容。

三、考核要求

识记：

（1）物流管理的目标。

（2）物流成本的构成。

理解：

物流成本管理的基本内容。

运用：

会分析物流成本的构成及产生的原因，并提出管理对策。

第十三章 物流服务（不考）

第十四章 物流企业与第三方物流

一、考核目的

本章考核物流企业的概念及其职能，第三方物流的含义及其特点，第三方物流的运作模式。



二、考核知识点

（1）物流企业的概念及其职能。

（2）第三方物流的含义及其特点。

（3）第三方物流的运作模式。

三、考核要求

识记：

（1）物流企业的概念及其职能。

（2）第三方物流的含义及其特点。

理解：

第三方物流的运作模式。

第十五章 物流政策（不考）

第十六章 物流发展新趋势

一、考核目的

本章考核供应链的概念，供应链管理的定义，绿色物流概念，绿色包装，第四方物流。

二、考核知识点

（1）供应链的概念。

（2）供应链管理的定义。

（3）绿色物流概念，绿色包装。

（4）第四方物流。

三、考核要求

识记：

（1）供应链的概念。

（2）供应链管理的定义。

理解：

（1）绿色物流概念，绿色包装。

（2）第四方物流。

以上各章未提到的知识点均不考。

Ⅳ.参考书目

《物流学概论》（第 4 版），周启蕾、许笑平编著，清华大学出版社，2017.6。

Ⅴ.题型示例

一、单选题(每小题备选答案中，只有一个符合题意的正确答案。请将选定的答案填入括号

中，多选、错选、不选均不得分)

1.有两箱急用工程备件，要从青岛运往西安，选择合理的运输方式是（ ）。

A.公路运输 B.水路运输 C.铁路运输 D.航空运输

……

二、判断题（正确的打“√”，错误的打“X”）

1.装卸搬运是发生频率最多的物流活动。（ ）

三、名词解释题 （要求写出关键知识点）



1.供应链管理

……

四、简答题（简要答出关键知识点）

1.第三方物流的特点有哪些？

……

五、案例分析题（要求分析中有提到关键理论知识点）

“大数据杀熟”

随着无人车、无人零售店等新兴技术和商业模式的出现，传统物流行业面临前所未有的挑战，

利用物联网、云计算、大数据及人工智能技术实现行业的全面升级，传统物流行业向智慧物

流发展似乎是大势所趋。数据的重要性已经越来越被认可。菜鸟与蜂巢就数据开放问题剑拔

弩张，最终国家邮政局召集菜鸟网络和顺丰速运高层来京，就双方关闭互通数据接口问题进

行协调。双方同意从 6 月 3 日 12 时起，全面恢复业务合作和数据传输然而， 近年来快递行

业客户数据泄露，甚至客户信息被公开交易的消息屡见报道。 此外，部分商家通过大数据

技术实现对客户的分类管理，对用户粘度高的客户实行高价销售，俗称“大数据杀熟”。

阅读案例，回答下列问题：

分析物流企业应如何科学合理的使用大数据技术。


