安徽外国语学院专升本考试

《旅游学概论》课程考试大纲
一、总纲
普通专升本考试是专科层次学生进入本科层次阶段学习的选拔考试，考试对象包括安徽省省属普通高校（以及经过批准举办普通高等职业教育的成人高等院校）的应届全日制普通高职（专科）毕业生及安徽省高校毕业的具有普通高职（专科）学历的退役士兵。
安徽外国语学院2024年专升本考试实行“2门公共课（各150分）+2门专业课（各150分）”的入学测试方式，2门公共课为“大学语文+英语”，2门专业课为高职（专科）阶段所学专业课程。由省教育招生考试院组织对公共课进行统考。专业课由安徽外国语学院自主命题并组织考试。

《安徽外国语学院2024年专升本考试——旅游学概论课程大纲》（以下简称《考试大纲》）是旅游管理和酒店管理专业《旅游学概论》课程命题的规范性文件和标准，是考试评价、复习备考的依据。
《考试大纲》依据安徽外国语学院旅游管理及酒店管理专业对新入学学生专业基础知识的要求及《安徽省2024年普通高校专升本考试招生工作操作办法》、《安徽省专升本考试大纲编写指引》等文件制定。
《考试大纲》的编写依据是《旅游学概论》教材，考试内容主要是考查考生对旅游学概论中基本概念、基本原理的掌握情况以及运用基础理论解决问题的能力。

《考试大纲》解释权归安徽外国语学院教务处。

二、学科考查内容纲要
（一）考核目标与要求
1、参考书目：《旅游学概论》第7版，李天元 编著，南开大学出版社，2014年。

2、考核目标：主要考查旅游学概论中的基本概念、特点、基本理论以及运用基础理论解决旅游发展中存在的问题。本大纲的考核要求分为“识记”、“领会”、“应用”三个层次，具体含义是：

识记：能知道有关的名词、概念、知识的意义，并能正确认识和表述，是低层次的要求。
    领会：在识记的基础上，能把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系，是中等层次的要求。
    应用：在领会的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法分析和解决有关的理论问题和实际问题，是高层次的要求。

（二）《旅游学概论》考试范围与要求

 第一章 旅游活动的历史发展
1、识记：封建社会旅行的类型和代表性人物；托马斯•库克与旅游
业的诞生；我国旅游业的历史发展；

2、领会：古代迁移活动的本质；人类旅行需要的产生与发展；产业革命对近代旅游发展的影响；

3、应用：现代旅游迅速发展的原因。

第二章 认识旅游活动

1、识记：旅游概念；旅游活动的基本特征；旅游活动的要素；衡量旅游活动状况的基本测量指标；

2、领会：旅游活动的性质； 

3、应用：现代旅游活动的特点；旅游活动的类型划分。

第三章 旅游者

1、识记：旅游者的基本概念；

2、领会：决定个人旅游需求的客观因素；决定个人旅游需求的主观因素；

3、应用：旅游消费者购买动机的影响因素；旅游者类型及其需求特点。

第四章 旅游资源

1、识记：旅游资源的概念、特点与分类；

2、领会：旅游资源的价值决定；旅游资源开发项目的价值评价；

3、应用：旅游资源开发工作的主要内容和原则；旅游遭受破坏的原因；旅游资源保护工作的原则和措施。

第五章 旅游业

1、识记：旅游业的概念和构成；旅游产品的概念；
2、领会：旅游业在促进旅游活动发展中的作用；旅游业的性质和基本特点；旅游产品的特点；认识旅游产品的质量；
3、应用：实施旅游服务质量的基本途径。
第六章 旅游业中的主要经营部门
1、识记：旅行社的概念和分类；住宿业的历史演进；饭店的分类；主要旅游交通方式的优缺点；旅游景点的概念和类别；
2、领会：旅行社在旅游业中扮演的角色；饭店集团化经营；
3、应用：我国旅行社的基本业务；旅游者选择旅行方式的影响因素；旅游景点实现长期成功的关键。
第七章 旅游组织

1、识记：政府支持发展旅游业的动机；国家旅游组织的概念和主要职能；同我国有关的主要国际旅游组织；我国的旅游行政组织和行业组织；
2、领会：政府介入和干预旅游发展的必要性；政府对旅游发展行使调控的主要手段。
第八章 旅游市场

1、识记：市场细分的概念；我国出境旅游活动的组成部分；旅游市场的概念；
2、领会：客源市场的重要性；国际旅游客流的地理分布格局；旅游客流规律与发展趋势；我国的国内旅游市场；
3、应用：我国在国际市场竞争方面存在的问题。市场细分的方法；
第九章 旅游的影响

1、识记：可持续旅游发展的定义；

2、领会：可持续旅游发展的内容；旅游促进经济发展的理论依据；旅游产生的经济、社会文化和环境影响；
3、应用：实现可持续发展的关键。
三、补充说明
（一）考试形式：闭卷

（二）试卷题型、分值结构

	题 型
	总 分

	一、单选题
	20分

	二、填空
	15分

	三、名词解释
	20分

	四、简答
	40分

	五、论述
	20分

	六、综合实务
	35分

	总 分
	150分


考试总分：150分。

考试时间：120分钟。


