《社会工作概论》考试大纲

一、考试主要内容
（一）什么是社会工作

社会工作的定义；社会工作的要素；社会工作实践的重要领域（儿童青少年服务、老人服务、残疾人康复服务、家庭服务、学校社会工作、就业服务、社会救助、矫治服务、乡村社区发展）；社会工作者的一般特征；社会工作者的角色（社会角色的内涵、服务提供者、支持者、倡导者、资源获取者、政策影响人）；社会工作的主要功能（功能的类型）；社会工作者的助人功能；社会工作的过程模式；社会工作的组织模式（涵义）。

（二）社会工作价值体系与理论

价值和社会工作的意义；价值和反价值；西方社会工作价值的基础（新教伦理、人道主义、社会福利观念）；构建中国社会工作价值体系的方法论；社会工作专业价值的具体内容（敬业、接纳、自决、个别化、尊敬人）及专业伦理；

西方社会工作理论流派（心理分析学理论、认知理论、行为主义理论、社会系统理论、标签理论、人文主义理论、叙事治疗理论）与归类（大卫·豪四范式模式）；社会福利的内涵、分类与功能（社会福利的定义、社会福利的分类、社会福利的功能）。

（三）社会工作方法

社会个案工作的涵义；社会个案工作的过程；社会个案工作者所需要的技巧；增进社会工作技巧的方法；社会个案工作的理论模式与实务方法（危机介入模式及其实务方法、任务中心模式及其实务方法、“社会—心理”模式、行为治疗模式、叙事治疗模式）；

社会小组工作的基本概念（小组工作的功能、以小组工作的目标来划分）；小组工作的理论基础；小组工作的三大模式；小组工作的发展阶段；小组工作过程；小组工作的原则与技巧；

社区工作的内涵；社区工作的理论（社区工作的实务理论）；社区工作的过程；社区工作的基本技巧；

社会行政的内涵（什么是社会行政）；社会行政的功能；社会行政的主要内容（社会服务计划的内容）。

（四）社会工作实务

儿童社会工作：基本概念和理论，基本内容与方法；

青少年社会工作：基本概念和理论，基本内容与方法；

老年社会工作：基本理论，方法与实务；

妇女社会工作：基本理论与方法；

残疾人社会工作：基本理论与方法；

家庭社会工作：基本概念和理论，基本内容与方法；

农村社会工作：基本理论与方法。
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