2026 年工商管理专业专升本考试大纲
科目一     管理学
一、考试参考书目
《管理学》（第五版），周三多、陈传明主编，高等教育出版社，2018 年。
二、考核知识点及要求
主要考查管理学的基本概念、基本理论和运用基础理论知识进行分析问题解决问题的能力。
三、考试大纲
第一篇 总论
第一章 管理活动与管理理论
第一节 管理活动（重点）
掌握管理的定义、管理的职能、管理者角色和技能
第二节 中外早期管理思想（一般）了解中外早期管理思想
第三节 管理理论的形成与发展（重点）
理解并掌握古典管理理论（包括科学管理理论和组织管理理论）、行为管理理论的主要内容，了解其他西方理论相关观点
第二章 管理道德与企业社会责任（不考）
第三章 全球化管理
第一节 全球化内涵（不考）
第二节 全球化与管理者（一般）
理解全球化的一般环境和全球化的任务环境
第三节 全球化与管理职能（不考）
第四章 互联网时代的管理（不考）
第二篇 决策与计划
第五章 决策与决策方法
第一节 决策与决策理论（重点）
理解决策的定义，了解古典决策理论，理解并掌握行为决策理论的主要内容
第二节 决策过程（一般）了解决策过程
第三节 决策的影响因素（重点）理解决策的影响因素
第四节 决策方法（一般）
了解定性决策方法及定量决策方法
第六章 计划与计划工作
第一节 计划的概念及其性质（重点）
理解计划的定义，掌握计划与决策的区别与联系，了解计划的性质
第二节 计划的类型（一般）了解计划工作的类型与形式
第三节 计划的编制过程（一般）理解计划工作的编制过程
第七章 战略性计划与计划实施（不考）
第三篇 组织
第八章 组织设计
第一节 组织与组织设计（重点）
了解组织设计的任务，理解组织设计的原则，理解组织设计的影响因素第二节 组织的部门化（重点）
了解组织的部门化基本原则，理解并掌握组织部门化的基本形式及矩阵型结构的优缺点
第三节 组织的层级化（重点）
了解组织的管理幅度设计的影响因素，理解组织层级设计中的权利性质与特征、授权、集权与分权
第九章 人力资源管理（不考）
第十章 组织变革与组织文化（一般）
第四篇 领导
第十一章 领导概论
第一节 领导的内涵（一般）
了解领导的内涵与作用，理解领导权力的来源
第二节 领导风格类型（一般）
了解领导风格类型
第三节 领导理论（重点）
了解领导特性论，理解领导行为论，理解并掌握领导情景论第十二章 激励
第一节 激励原理（一般）了解激励的含义
第二节 激励的内容理论（重点）
理解并掌握需要层次论、双因素理论、成就需要论、X 理论和Y 理论第三节 激励的过程理论（重点）
理解并掌握公平理论、期望理论、强化理论第四节 激励实务（不考）
第十三章 沟通（不考）
第五篇 控制
第十四章 控制与控制过程
第一节 管理控制的必要性及其类型（一般）了解控制的必要性，理解控制的类型
第二节 管理控制的工作内容及其要求（一般）了解控制的过程以及有效控制的要求
第三节 危机与管理控制（不考）
第十五章 控制方法（不考）
第六篇 创新（不考）
三、试卷结构
	题型
	题量
	题分
	总分

	单项选择题
	10
	2
	20

	判断题
	10
	2
	20

	名词解释
	4
	5
	20

	简答题
	4
	10
	40

	案例分析题
	2
	25
	50


	合计
	
	
	150


科目二        战略管理
考试参考书目
《企业战略管理--理论与案例》（第四版），杨锡怀、王江主编，高等教育出版社，2016 年。
考核知识点及要求
主要考查战略管理的基本概念、基本理论和运用基础理论知识进行分析问题解决问题的能力。
第一篇 绪论
第一章 战略管理概论
第一节 战略管理的性质（一般）
第二节 战略管理理论的演进（一般）了解战略管理理论的演进历程
第三节 战略管理的概念和特点（重点）理解并掌握战略管理的概念及特点
第四节 战略管理过程（一般）理解战略管理过程
第五节 战略管理系统（一般）
第六节 战略管理者（重点）理解战略管理者构成
第七节 战略管理中的重要概念（重点）
理解战略的定义、公司战略与经营战略、战略经营单位
第二篇 战略分析
第二章 企业外部环境分析
第一节 外部环境概述（重点）
理解并掌握外部环境的分类，理解外部环境的特点
第二节 宏观环境因素分析（重点）
掌握政治-法律、经济、社会-人文、技术因素分析的方法
第三节 产业竞争性分析（重点）
理解并掌握波特五种竞争力模型，理解五种竞争力大小的影响因素
第四节 产业内部结构分析--战略集团（一般）
理解战略集团的含义，了解战略集团图，理解战略集团竞争激烈程度的影响因素
第五节 竞争对手分析（不考）
第六节 市场信号辨识（不考）
第三章 企业内部条件分析
第一节 企业资源和企业能力（一般）理解企业资源和能力的含义
第二节 企业核心能力（重点）
理解企业核心能力的特征及评价标准，理解并掌握企业核心能力分析的内容
第三节 企业内部条件分析的方法（重点）
理解标杆比较法、了解经验效益法、理解并掌握价值链法
第四节 环境、能力、战略的匹配（一般）
了解环境、能力、战略三者的关系，理解 SWOT 分析矩阵
第四章 企业社会责任与战略目标
第一节 企业社会责任（一般）
理解企业社会责任的含义，了解利益相关者分析法
第二节 企业使命（不考）
第三节 企业战略目标（一般）
了解企业战略目标构成，理解企业战略目标制定的原则
第四节 危机管理（不考）
第三篇 战略选择
第五章 公司战略选择
第一节 稳定发展战略（一般）
了解稳定发展战略的采用原因，理解稳定发展战略的优缺点
第二节 发展战略（重点）
理解并掌握集中生产单一产品或服务战略、纵向一体化战略、多样化战略的含义及优缺点
第三节 公司发展战略的发展方式（重点）
了解内部发展、购并、合资经营、战略联盟、外包的含义以及各方式优缺点
第四节 防御战略（一般）
理解并区分收获战略、调整战略、放弃战略、清算战略
第五节 公司业务组合管理（重点）
理解并掌握增长率-市场占有率矩阵法，了解 BCG 新矩阵
第六节 战略选择过程与战略选择实践（一般）了解战略选择的影响因素
第六章 经营单位的竞争战略选择
第一节 竞争战略（重点）
理解并掌握成本领先战略、差异化战略、集中化战略的定义及优缺点，了解混合型战略
第二节 不同产业结构下的竞争战略（一般）
了解分散型产业、新兴产业、成熟产业和衰退型产业的竞争战略
第三节 不同市场竞争地位下的竞争战略（一般）了解不同市场竞争地位下的竞争战略选择
第四节 超竞争环境下的竞争战略（不考）
第五节 竞合战略（不考）
第六节 蓝海战略（不考）
第七章 企业国际化战略
第一节 企业国际化经营的原因及特点（一般）了解企业国际化经营的原因及特点
第二节 国际化经营的环境因素分析（不考）
第三节 国际化战略的选择（重点）
理解公司层面的国际化战略，了解业务层面的国际化竞争战略
第四节 企业进入国际市场的方式（一般）了解企业进入国际市场的方式
第五节 影响企业进入国际市场方式的因素（不考）
第四篇 战略实施
第八章 战略与组织结构
第一节 战略与组织结构的关系（重点）理解战略与组织结构的关系
第二节 组织结构设计的随机制宜理论（不考）
第三节 组织结构类型的选择（一般）
了解组织结构类型
第九章 战略领导（不考）
第十章 管理战略变革（不考）试卷结构
.
	题型
	题量
	题分
	总分

	单项选择题
	10
	2
	20

	判断题
	10
	2
	20

	名词解释
	4
	5
	20

	简答题
	4
	10
	40

	案例分析题
	2
	25
	50

	合计
	
	
	150
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