供应链管理
一、科目一：《管理学》，闭卷笔试，卷面满分 150 分。
（一）考试范围与内容
管理的内涵；管理的职能；管理者的角色与技能；古典管理理论；行为管理理论；决策的内涵；决策理论；决策的过程；决策的影响因素；集体决策法；有关活动方向的决策方法；风险型决策方法；计划的含义；计划的类型；计划编制过程；战略性计划选择； 目标管理；滚动计划法；组织设计的原则；组织设计的因素；组织的层级化与管理幅度；集权、分权、授权；人力资源计划的任务；员工招聘的来源与方法；员工培训的方法；绩效评估的程序与方法；组织变革的动因；组织变革中的阻力及其管理；组织冲突及其管理；组织文化的功能与塑造；领导权力的来源；领导风格的类型；管理方格论；激励的含义及产生的内因与外因；需求层次论；双因素理论；公平理论；激励的强化理论；期望理论；沟通及其作用；沟通的类别；有效沟通的障碍；有效沟通的实现；预算的种类；控制的必要性；控制类型；控制的过程；有效控制的要求。
（二）题型结构及分值
	序号
	题型种类
	所占分值

	1
	单项选择题
	40

	2
	判断题
	20

	3
	简答题
	30

	4
	案例分析题
	30

	5
	论述题
	30


（三）参考书目
《管理学》（第五版），周三多主编、陈传明副主编，高等教育出版社，2018 年 3 月。
二、科目二：《物流与供应链基础》，闭卷笔试，卷面满分 150分。
（一）考试范围与内容
物流的含义；物流的产生；现代物流基本特征；物流基本功能；物流的储存功能；物流的运输功能；物流的配送功能；物流的装卸搬运功能；物流的流通加工功能；物流的包装功能；物流的信息处理功能；企业物流和第三方物流；供应物流；生产物流；销售物流；回收与废弃物物流；国际物流的含义；国际货物运输方式；国际货运代理业务流程；现代物流技术；仓库基本设备设施；自动化立库设备设施；供应链的含义；供应链管理的概念；供应链合作伙伴选择；供应链绩效评价。
（二）题型结构及分值
	序号
	题型种类
	所占分值

	1
	单项选择题
	40

	2
	判断题
	20

	3
	简答题
	30

	4
	案例分析题
	30

	5
	论述题
	30


（三）参考书目
《智慧物流与供应链基础》，孙明贺主编，机械工业出版社，2022年 12 月出版。
