河西学院2021年专升本招生考试旅游管理专业

专业课考试大纲
一、专业名称：旅游管理

    二、专业代码：120901K

    三、考试目的 

    全面考核普通高等学校高职（专科）旅游管理专业及相关专业应届毕业生主干课程是否达到教学大纲所规定的要求，考察其对旅游管理学科中《旅游学概论》、《旅游政策与法规》、《导游基础知识》课程基本知识点和理论方法的掌握情况。

    四、考试范围

    专业课考试包含旅游学概论、旅游政策与法规、导游基础知识三门课程内容。

    （一）旅游学概论(占50%)

    旅游的产生与发展、旅游的概念、旅游活动的性质和特点、旅游者概念与类型、影响旅游需求的因素、旅游资源概念与分类、旅游资源开发与保护、旅游业（旅游产品、旅行社、饭店、交通、景区）、旅游市场细分、国内外旅游市场特征与趋势、旅游影响（经济影响、社会文化影响、环境影响）、旅游可持续发展。

    （二）旅游政策与法规(占20%)
旅游业发展最新政策、《中华人民共和国旅游法》、旅游者相关法律制度、旅行社法律制度、导游法律制度、合同法律制度、侵权责任法律制度、旅游安全法律制度、出入境及交通法律制度、食品法律制度、住宿和娱乐法律制度、旅游资源法律制度、旅游纠纷处理法律制度。

（三）导游基础知识（占30%）

中国旅游业发展概况、中国历史与文化常识（中国历史文化、文学艺术、建筑、园林、饮食文化、工艺美术）、中国民族与宗教知识、中国自然与地理常识、中国主要旅游客源国概况。
    五、考试题型

（一）选择题：包括单项选择题和多项选择题，主要考查学生对相关知识的理解和区分能力，共50分。

（二）判断题：涉及旅游学概论、旅游政策与法规和导游基础知识的基本概念和基本原理，考查学生对相关概念和原理的理解与辨析能力，共20分。

（三）名词解释题：涉及旅游学概论、旅游政策与法规的基本概念，主要考查学生对旅游专业词汇的理解能力，共40分。

    （四）简答题：主要考查学生对旅游学有关原理的分析和解释能力，共40分。

    （五）论述题：考查学生综合分析问题的能力以及对信息的整合能力，共30分。

（六）材料分析题：主要考查学生应用旅游学、旅游政策与法规的有关原理分析问题、解决实际问题的能力，共20分。

    六、试题难易度

较容易题          约30%
中等难度题        约50%

较难题            约20%

七、参考书目

    1. 李天元．旅游学（第三版）．高等教育出版社．2011年版．

    2. 全国导游资格考试统编教材专家编写组．政策与法律法规．中国旅游出版社．2019年版．

3. 全国导游资格考试统编教材专家编写组．全国导游基础知识．中国旅游出版社．2019年版．

